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1. Introducción 

Consulta tu Licencia de Auditor Interno BASC es una herramienta en línea que te permite verificar tu licencia y 

abrir tu carnet digital de Auditor Interno BASC en pocos segundos, desde un computador o un dispositivo móvil. 

Esta guía te acompaña paso a paso: qué datos necesitas, cómo realizar la búsqueda, cómo abrir el carnet y cómo 

guardarlo en tu dispositivo. 

¿Qué necesitas? 

• Tu código de licencia o tu número de identificación (solo uno de los dos). 

• Un computador o un dispositivo móvil con conexión a internet. 

• Permitir las ventanas emergentes (pop-up) del sitio, para ver el carnet. 

2. Conoce la pantalla 

La pantalla se divide en dos paneles: a la izquierda encuentras el contexto y los datos de contacto; a la derecha, 

el formulario de consulta. 

 

Figura 1. Vista general de la pantalla "Consulta tu licencia Auditor Interno BASC". 

Panel izquierdo: contexto y contacto 
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Figura 2. Panel izquierdo con la información del Centro de Entrenamiento y los datos de contacto. 

Elemento Descripción 

Título "Consulta tu licencia Auditor Interno BASC". 

Texto descriptivo Indica que el Centro de Entrenamiento BASC Bogotá – Colombia continúa 
con los cursos en modalidad presencial y cupos en modalidad virtual en 
tiempo real. 

Mayor información Contacto: Diana Ladino – Coordinación Académica. Número celular 
corporativo: 317 501 6815. Correo: coordinacion.academica@basc.org.co. 

Enlaces rápidos Accesos a Capacitación Básica, Capacitación Avanzada, Capacitación In 
House y Curso de Formación Auditor Interno. 

 

Panel derecho: consulta 

Aquí diligencias los datos de búsqueda y ves el resultado. Incluye el campo de código de licencia, el campo de 

número de identificación, el código de seguridad (captcha), el botón "BUSCAR" y el bloque de resultado. 
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3. Consulta tu licencia en 3 pasos 

Debajo del título encontrarás la indicación "Rellena los siguientes campos de registro y finalmente dar click en el 

botón" que se muestra en pantalla. Sigue estos pasos: 

 

Figura 3. Formulario de consulta con el número de identificación diligenciado y el resultado de la búsqueda. 

1. Ingresa un dato de búsqueda: escribe únicamente uno de los dos datos: tu código de licencia completo 
(campo "Búsqueda por el código de la licencia") o tu número de identificación (campo "Búsqueda por 
número de identificación"). 

2. Escribe el código de seguridad: digita en el recuadro inferior las letras que aparecen en la imagen debajo 
de "Por favor escriba el siguiente código de seguridad" (captcha). 

3. Haz clic en "BUSCAR": el sistema consultará la información y mostrará el resultado debajo del botón. 

Campo Qué debes hacer 

Búsqueda por el código de 
la licencia 

Escribe tu código de licencia completo. Úsalo si lo tienes a la mano. 

Búsqueda por número de 
identificación 

Escribe tu número de identificación sin puntos ni espacios, por ejemplo 
80074970. 

Código de seguridad 
(captcha) 

Verificación que confirma que eres una persona. Copia exactamente los 
caracteres mostrados. 

Botón "BUSCAR" Ejecuta la consulta con el dato y el código de seguridad ingresados. 

 

Consejo: para consultar tu licencia basta con diligenciar uno solo de los dos datos de búsqueda (código 
de licencia o número de identificación); no es necesario completar ambos. 
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Nota: el subtítulo de la pantalla menciona el botón "Enviar solicitud"; en la pantalla de consulta, el 
botón que debes presionar para realizar la búsqueda es "BUSCAR". 

4. Abre tu carnet digital 

Cuando la búsqueda es exitosa, aparece un bloque de resultado debajo del botón "BUSCAR". Muestra el texto 

"Número de identificación" (por ejemplo, 80074970) y la indicación "Dar clic para ver licencia" junto a un ícono 

de pantalla. 

1. Verifica el número de identificación: confirma que corresponde al auditor que estás consultando. 

2. Haz clic en el ícono: junto a "Dar clic para ver licencia". Se abrirá una ventana emergente (pop-up) que 
muestra el carnet digital de Auditor Interno BASC. 

 

Figura 4. Ventana emergente con el carnet digital de Auditor Interno BASC (datos personales ocultos). 

¿Qué muestra el carnet? 

Elemento Descripción 

Encabezado "BASC BOGOTÁ – COLOMBIA", con el logotipo de BASC y la fotografía del 
auditor. 

Programa "AUDITOR INTERNO BASC – Versión 6 - 2022". 

Datos del auditor Nombre completo, número de identificación (C. C.) y empresa. 

Código licencia Código único de la licencia y su tipo (por ejemplo, "Tipo A"). 

Código QR Código QR asociado al carnet. 

Válido hasta Fecha de vigencia de la licencia (por ejemplo, 2028-10-06). 
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Consejo: si la ventana no se abre, revisa que tu navegador no esté bloqueando las ventanas 
emergentes de bascbogota.org.co y permítelas. 

5. Guarda o descarga tu carnet 

Conserva tu carnet digital en tu dispositivo. El método depende del equipo que estés usando: 

 Dispositivo Cómo guardarlo 

 Móvil 
Con el carnet abierto en pantalla, realiza una captura de pantalla 
para guardarlo en tu galería. 

 Computador 
Presiona las teclas Ctrl + P y, en el destino de impresión, selecciona 
"Guardar como PDF"; luego guarda el archivo. 

 

Consejo: en Mac, usa Cmd + P en lugar de Ctrl + P. 

6. Preguntas frecuentes 

¿Debo llenar el código de licencia y el número de identificación? 

No. Basta con ingresar uno de los dos datos. 

No puedo leer el código de seguridad, ¿qué hago? 

Escribe nuevamente los caracteres con cuidado. Si el sistema no los acepta, recarga la página para generar un 

nuevo código e inténtalo de nuevo. 

Hice clic en el ícono y no se abre el carnet 

Permite las ventanas emergentes del sitio bascbogota.org.co en tu navegador y vuelve a hacer clic en el ícono. 

La búsqueda no muestra resultados 

Verifica que el código de licencia o el número de identificación esté bien escrito y sin puntos ni espacios. Si el 

problema continúa, comunícate con Coordinación Académica. 

7. Soporte y contacto 

¿Necesitas ayuda? Escríbenos o llámanos: 

• Contacto: Diana Ladino – Coordinación Académica 

• Número celular corporativo: 317 501 6815 

• Correo electrónico: coordinacion.academica@basc.org.co 
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— Fin del manual — 
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